
（１）-②空港法協議会構成員

役職
所長
交通政策部長
所長
支署長
支所長
所長
総合政策部航空局長
企画部長
総合政策部長
市民まちづくり局総合交通計画部空港担当部長

理事・事務局長
政策・企画部長
支店長
支店長
支店長
支店長
支店長
所長
事業・戦略本部ネットワーク・企画部長

ステーションヘッド
委員長
代表取締役社長
代表取締役社長
常務取締役
駅長
所長
常務理事
常務理事
事務局長
事務局長
常務理事
支部長
代表

開催日

　①ユニバーサルデザイン化推進部会
　②地域交流推進・「空の日」部会
　③ＣＳ・空港サービス向上推進部会
　④エアエアポート推進部会
・「国際航空便の受入円滑化に向けた検討会」について
・国内線旅客ターミナルビルの施設改修について

北海道空港（株）

開催状況

主な議題

平成２８年３月１０日
平成２７年度第１回協議会

・各部会の活動報告及び今後の予定について

・２０１７冬期アジア大会について

（１）-①空港法協議会組織図

組織図

　名　称　：　新千歳空港利用者利便向上協議会　　　　　設立日：平成２１年４月１６日

構成メンバー

組織名

千歳空港給油施設（株）
札幌国際エアカーゴターミナル（株）
北海道旅客鉄道（株）新千歳空港駅
（一財）空港環境整備協会新千歳事務所
（一社）千歳観光連盟
（公社）北海道観光振興機構
千歳地区ハイヤー事業協同組合
（一社）札幌レンタカー協会新千歳空港レンタカー協議会
（一社）北海道バス協会
（一社）日本旅行業協会北海道支部
新千歳空港許可車乗降所連絡協議会

新千歳空港事務所
北海道運輸局
北海道開発局札幌開発建設部千歳空港建設事業所
函館税関千歳税関支署
小樽検疫所千歳空港検疫所支所
札幌入国管理局千歳苫小牧出張所
北海道
千歳市
苫小牧市
札幌市
北海道経済連合会
（一社）北海道商工会議所連合会
日本航空（株）千歳空港支店
全日本空輸（株）千歳空港支店
スカイマーク（株）千歳空港支店
（株）ＡＩＲＤＯ千歳空港支店
（株）フジドリームエアラインズ
Peach Aviation（株）
ジェットスター・ジャパン（株）
バニラ・エア（株）
新千歳空港ＡＯＣ

１．協議会等の概要

新千歳空港

新千歳空港利用者利便向上協議会

ユニバーサルデザイン化推進部会

地域交流促進・「空の日」部会

ＣＳ・空港サービス向上推進部会

エコエアポート推進部会

【専門部会等】



（１）-③空港法協議会　専門部会等

役職
総務部長
交通政策部消費者行政・情報課長
副長
統括監視官
庶務課長
所長
総合政策部航空局参事
企画部空港・基地課長
総合政策部まちづくり推進室空港政策課長

JALｽｶｲ札幌総務業務部業務グループ長

ANA新千歳空港総務課マネジャー
総務課主任
業務グループリーダー
委員長
空港事業本部施設計画部調査役
副駅長
管理課長
事業運営本部空港事業グループ課長
事務局長
事務局長
事務局参事
営業局営業部次長
総務課長

開催日

役職
広域空港管理官
企画部空港・基地課長
総合政策部まちづくり推進室空港政策課長

総務グループアシスタントマネジャー
ＡＮＡ新千歳空港総務課長
支店長
業務グループリーダー
委員長
取締役総務部長
副駅長
総務課長
総務企画部次長
事務局長
営業局営業部次長
会長

開催日

「空の日」事業
1)今年度「空の日」記念事業・収入見込み（案）
2)「空の日」実施事業企画案承認

役職
常務取締役
総務部総務課長
交通政策部交通企画課長
管理課長

平成２７年６月１１日
平成２７年度第１回部会

平成２８年１月２９日平成２７年度第１回部
会　(メール回付により実施)

組織名

（株）えんれいしゃ
千歳航空協会

開催状況

主な議題
・平成２７年度実施計画

　名　称　：ＣＳ・空港サービス向上推進部会　　　　　設立日：平成２１年４月１６日

北海道空港（株）
新千歳空港事務所
北海道運輸局
函館税関千歳税関支署

次項へ

構成メンバー

日本航空（株）

新千歳空港ＡＯＣ
北海道空港（株）
北海道旅客鉄道（株）新千歳空港駅
（一財）空港環境整備協会　新千歳事務所
（一社）千歳観光連盟
新千歳空港レンタカー連絡協議会

　名　称　：地域交流推進・「空の日」部会　　　　　設立日：平成２１年５月１８日

構成メンバー

組織名
新千歳空港事務所
千歳市
苫小牧市
日本航空（株）千歳空港支店
全日本空輸（株）
スカイマーク（株）千歳空港支店
（株）ＡＩＲＤＯ千歳空港支店

北海道運輸局

（一社）北海道バス協会
（株）えんれいしゃ
（福）千歳市社会福祉協議会

　名　称　：　ユニバーサルデザイン化推進部会　　　　　設立日：平成２１年４月１６日

構成メンバー

組織名

開催状況
主な議題

・平成27年度活動報告及び平成28年度活動予定
について（バリアフリー教室）

（一財）空港環境整備協会新千歳事務所
（一社）千歳観光連盟
千歳地区ハイヤー事業協同組合
新千歳空港レンタカー連絡協議会

（株）ＡＩＲＤＯ千歳空港支店
新千歳空港ＡＯＣ
北海道空港（株）
北海道旅客鉄道（株）新千歳空港駅

小樽検疫所千歳空港検疫所支所
札幌入国管理局千歳苫小牧出張所
北海道
千歳市
苫小牧市

函館税関千歳税関支署

新千歳空港事務所

北海道開発局札幌開発建設部千歳空港建設事業所

全日本空輸（株）
スカイマーク（株）千歳空港支店



小樽検疫所千歳空港検疫所支所 庶務課長
所長
総合政策部航空局航空課国内航空グループ主査

総務業務部総務グループ長
総務部長
総務担当
業務グループリーダー
委員長
副駅長
次長
空港事業グループ課長
事務局長
事務局長
参事
事務局長
業務部業務課長
メディア営業局営業部長代理兼映画祭事務局担当次長

開催日

・新千歳空港国際アニメーション映画祭２０１５の開催

役職
施設部長
交通政策部 環境・物流課長

北海道開発局 札幌開発建設部 千歳空港建設事業所 副長
第一管区海上保安本部 千歳航空基地 整備長
千歳市 企画部 空港・基地課長
苫小牧市 総合政策部 まちづくり推進室 空港政策課長

日本航空㈱ 千歳空港支店 総務グループ長
全日本空輸㈱ 千歳空港支店 総務課リーダー
スカイマーク㈱ 千歳空港支店 総務課長代理
㈱AIRDO 千歳空港支店 業務グループリーダー
北海道空港㈱ 施設管理部 取締役

技術部長
取締役社長
駅長
次長
事業運営本部 空港事業グループ課長

空港事業本部 技術部兼機械部長
支店長
業務部 総務課長補佐
総務部 総務グループ長
機内食事業部長

日興美装工業㈱ 業務管理設備部長
㈱キャスト 調査役
㈱北海道興農社 環境事業部 環境衛生課 係長

開催日

（２）地域の協議会の構成員

役職
会長

平成２７年１０月１９日
平成２７年度第１回部会

構成メンバー 北海道旅客鉄道（株）新千歳空港駅
（一財）空港環境整備協会新千歳事務所
（一社）千歳観光連盟
千歳地区ハイヤー事業協同組合
新千歳空港レンタカー連絡協議会
（一社）北海道バス協会
新千歳空港許可車乗降所連絡協議会
セントラルリーシングシステム（株）
（株）えんれいしゃ

構成メンバー
組織名

開催状況

主な議題
・平成２６年度　新千歳空港環境レポート

・空港訪問者などの利用者人数把握の協力依頼

　名　称　：新千歳空港国際化推進協議会　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　設立日：昭和６２年７月３日

・平成２７年度　実績報告について

・貯雪ピットにおけるBOD対策の試行
・調整池の水質管理について

平成２８年１月２６日
平成２７年度第１回部会

北海道経済連合会
次項へ

　名　称　：　エコエアポート推進部会　　　　　　　　　　　　　　設立日：平成２１年４月１６日

構成メンバー

組織名
新千歳空港事務所
北海道運輸局

千歳空港給油施設㈱
札幌国際エアカーゴターミナル㈱
北海道旅客鉄道㈱ 新千歳空港駅
（一財）空港環境整備協会 新千歳事務所
（一社）千歳観光連盟
セントラルリーシングシステム㈱
㈱エージーピー 千歳空港支店
千歳空港モーターサービス㈱
㈱JALグランドサービス札幌
㈱ホテルニュー王子

開催状況

主な議題
・空港満足度調査の結果について

・北海道管区行政評価局によるあっせんに対する対応に
ついて

札幌入国管理局千歳苫小牧出張所
北海道
日本航空（株）千歳空港支店
全日本空輸（株）千歳空港支店
スカイマーク（株）千歳空港支店
（株）ＡＩＲＤＯ千歳空港支店
新千歳空港航空会社運営協議会



（一社）北海道商工会議所連合会 会頭
会頭
会頭
会頭
会長
代表幹事
会長
会長
会長
代表理事会長
会長
会長
支部長
会長
会長
会長
会長
代表取締役社長
取締役社長
執行役員札幌支店長
代表取締役社長
代表取締役社長
知事
市長
市長
市長
市長
会長
会長
所長（顧問）

開催日
平成２７年５月２７日　平成２７年度総会

③その他

構成メンバー
（公社）北海道国際交流・協力総合センター

北海道町村会
新千歳空港事務所

（一社）北海道建設業協会
北海道商工会連合会
北海道中小企業団体中央会
ホクレン農業協同組合連合会
北海道農業協同組合中央会

（公社）北海道トラック協会
（株）ＡＩＲＤＯ
札幌国際エアカーゴターミナル（株）
全日本空輸（株）
北海道空港（株）

新千歳空港建設促進期成会
（一社）日本旅行業協会北海道支部
北海道航空協会
（一社）北海道国際航空貨物運送協会

北海道旅客鉄道（株）

開催状況

主な議題
①平成２６年度事業報告及び収支決算

北海道
恵庭市
札幌市
千歳市
苫小牧市
北海道市長会

②平成２７年度事業計画案及び収支予算案

北海道経済同友会

札幌商工会議所
千歳商工会議所
苫小牧商工会議所
（公社）北海道観光振興機構



〔1〕 〔2〕 〔3〕 〔4〕
★ バリアフリー教室・見学会開催 ● １，２，３，４，５

★ 「空の日」及び空の旬間イベントの実施 ● １，２，３，４，５

★ CS向上講演会の開催 ● 4

★ LCC連携5日間道東エリア特別企画乗車券「ひがし北海道フリーパス」の発売 ● 5

JAL・ANA　ひなまつりイベント ● 4

★ ＡＮＡ　七夕イベント ● 4

★ 新千歳空港国際アニメーション映画祭２０１５の開催 ● ４，５

注１） 「地域振興等類型」は下記のとおりとし、詳細は別紙を参照願います。 注２）

該当する番号欄に「●」を記入すること。

〔1〕 航空ネットワークの維持 1

〔2〕 航空・空港を活用した観光振興、航空需要の開拓 2

〔3〕 空港利用者便益の増進 3

〔4〕 空港と地域との交流促進 4

5

注３） 他の空港にＰＲ（推薦）する取組については、特記に「★」を記入

の上、様式4－5に詳細を記入すること。

特記 活動・取組状況
地域振興等類型 実施

主体

航空会社、空港ビル会社

その他

「実施主体」の欄は該当する下記番

号を記入すること。

空港管理者

国の機関（地方運輸局、地方整備局等）

地方自治体

（２） 総括表

２．平成２７年度における利用促進取組状況（新千歳空港）



新千歳空港

地域振興等類型 〔3〕空港利用者便益の増進

実施主体
北海道運輸局　後援：新千歳空港利用者利便向上協議会ユニバーサルデザイン推進
部会

実施時期 平成２７年１１月６日(金)

　<視覚障害者擬似体験>

地域振興等類型 〔4〕空港と地域との交流促進

実施主体 新千歳空港利用者利便促進協議会（地域交流促進・「空の日」部会）

実施時期 平成２７年９月１１日(金)～２５日（金）

　

　　　　　　　早朝ランウエイウォーク

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ベアドゥ折り紙教室

内容等

早朝ランウエイウォーク、航空教室・空港見学ツアー、気象庁「お天気広場」、一日空港
長施設見学、チアリーディング演技、バルーンアート、フライトシミュレーター体験、子供
制服撮影会、ベアドゥ折り紙教室などの実施。

①バリアフリー教室・見学会開催

概要

内容等

②「空の日」及び空の旬間イベントの実施

概要

地元小学校４年生 （５８名）・ターミナル内で働く職員が参加して、車いす体験や介助体
験、高齢者擬似体験を通じ、「心のバリアフリー」の大切さを学んだ。

（３） 主な取組内容



新千歳空港

地域振興等類型 〔3〕空港利用者便益の増進

実施主体 北海道空港㈱

実施時期 平成２７年１１月２４日（火）

地域振興等類型 〔2〕航空・空港を活用した観光振興、航空需要の開拓

実施主体 ＪＲ北海道

実施時期 平成２８年１月１８日(月)～平成２８年３月３１日（木）

小樽・ニセコ方面の利用に加え、道東方面（富良野・トマム・知床）への利用拡大

内容等

④LCC連携５日間道東エリア特別企画乗車券「ひがし北海道フリーパス」の発売

バニラエアの新千歳着便利用のお客様を限定に、JR北海道フリーエリア内の特急・急
行・普通列車の5日間自由席乗り放題周遊券の発売。

③ＣＳ向上講演会の開催

概要

空港内従業員のＣＳ意識の向上と、お客様からの声を踏まえた課題を改善し空港利用
者の顧客満足度の向上を図るための取り組み。

印象評論家 重太みゆき氏講演 笑顔に関する「お客様へ好印象を与える方法」

内容等

概要



新千歳空港

地域振興等類型 〔2〕航空・空港を活用した観光振興、航空需要の開拓

実施主体 ANA千歳空港(株)

実施時期 平成２７年８月７日（金）

地域振興等類型 〔4〕空港と地域との交流促進

実施主体 新千歳空港国際アニメーション映画祭実行委員会

実施時期 平成２７年１０月３１日（土）～１１月３日（火）

⑥新千歳空港国際アニメーション映画祭２０１５の開催

概要
新千歳空港国際アニメーション映画祭２０１５の開催。
短編アニメーションコンペティション、招待プログラム上映、アニメーション制作体験ワー
クショップを実施。

内容等

内容等

子供サイズ制服の着用体験及びフォトフレームを使用しての記念撮影、NH70便搭乗者
向けPBB内装飾、浴衣着用スタッフによる見送り。

⑤ＡＮＡ　七夕イベント

概要


